A movistar

iTérminos y condiciones dindmicas para entrega de motocicletas por
activacion de Fibra Movistar en Aguachica!
Oferta valida del 25 de enero al 30 de abril de 2024

¢En qué consiste?

Desde el 25 de enero al 30 de abril de 2024, los clientes y no clientes Movistar deberan
generar una solicitud de compra efectiva sobre un Plan Internet Fibra desde 500 Megas
a través de canal digital (flujo automatico o semiautomatico, entiéndase como
proceso de compra a través del boton “compra en linea”).

De esta manera, el cliente nimero 50 que adquiera alguno de los planes Internet Fibra
ofrecidos a través de las paginas web de movistar.com.co, app Mi Movistar o WhastApp
Movistar en cualquiera de sus modalidades (Pack Fibra, Pack Duo, Internet Fibra, Duo
Fibra, Trio Fibra o Planes con Netflix) sera acreedor de una moto AKT NKD 125, (color
sujeto a disponibilidad), si se encuentra activo en la base de ventas legalizadas.

La dindmica consta de los siguientes puntos:

1. El cliente o futuro cliente, debera ingresar a través de alguno de los medios
especificados anteriormente y definir el plan que desea adquirir.

2. Una vez en definido, el usuario debera iniciar el flujo automatico (botén “compra en
linea”, “compra online”) y completar la compra a través de este flujo adquiriendo el
plan sobre una direccion alojada en el municipio de Aguachica.

3. Para finalizar, el cliente deberé ser el nUmero 50 en realizar su activacion entre las
fechas establecidas del 25 de enero a las 00:00 am hasta el dia 30 de abril de 2024

a las 11:59 pm para ser acreedor de la moto a otorgar.
Entrega de obsequio:

Se contactarda al beneficiario a través de llamada telefénica, correo electrénico y/o
mensajeria de texto informandole que se ha sido beneficiario de la moto mencionada
previamente y se coordinara sobre la misma su entrega.

La fecha de entrega y los horarios de este se pactaran con el beneficiario, previa
reclamacion y verificacion de la informacion consignada. El obsequio ofrecido debera ser
reclamado personalmente por el ganador junto con un representante de Movistar en el
concesionario de direccion: Calle 5 #33-74 Alto Prado. No se hara entrega en ningan punto
diferente ni se contempla traslados o entregas en domicilios.
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Politicas Generales:

e Los participantes aceptan y se hallan comprometidos por estos términos y
condiciones. Los premios seran provistos de acuerdo y sujetos a estos.

¢ No aplica para clientes Pospago con NIT o nimeros corporativos.

o El valor del obsequio no es canjeable por dinero.

e Valida unicamente para personas mayores de edad y personas naturales. No
podran participar empleados de del Centro de Experiencia Aguachica, sus familias
(conyuge, hijos, padres, hermanos y abuelos), asi como tampoco personal
administrativo o comercial del pais.

e Movistar se reserva el derecho de vigilancia y veeduria de la mecanica de la
actividad.

e No aplica para personas que ya hayan ganado anteriormente un premio en los
altimos 3 meses.

o El beneficiario debe tener una confirmacion de compra sobre el servicio adquirido.

o El beneficiario debera asumir los costos asociados al premio como: SOAT,
matricula, seguros, pase de conducir y demas gastos.

e Publicidad: Los participantes aceptan que el Centro de Experiencia Aguachica, asi
como Colombia telecomunicaciones S.A.ESP use sus nombres, aspecto, imagen
y/o voz (incluyendo fotografia, pelicula y/o grabacion de esta) en cualquier medio,
por un periodo de tiempo ilimitado sin remuneracion con propdsitos publicitarios
relacionados con la promocién. Los participantes reconocen la naturaleza del premio
mayor en particular, significa que su participacion y los detalles de este
probablemente tendran amplia publicidad.

¢ Cada participante acepta que la informacion provista cuando se inscribe sea
ingresada en una base de datos de Colombia Telecomunicaciones S.A.ESP puede
usar esta informacioén en cualquier medio para futuros propdsitos promocionales, de
mercadeo y publicidad sin referencia o pago u otra compensacién para el
Participante (en cualquier momento podra solicitar la cancelacion de la suscripcion
en la base de datos). Todos los datos personales de los Participantes seran
guardados por Colombia Telecomunicaciones S.A.ESP.

e El Centro de Experiencia Aguachica Se reservan el derecho de verificar, en
cualquier momento, la validez de las inscripciones y de los participantes (incluyendo
la identidad, edad y lugar de domicilio y residencia) y de descalificar y rechazar todas
las inscripciones de cualquier participante que se compruebe que ha actuado en
contra de estas condiciones, haya modificado o se haya beneficiado con la
modificacion del procedimiento de inscripcion; haya presentado una inscripcion que
no esta de acuerdo con estas condiciones; quien no haya actuado de buena fe o
actuado de modo desorganizado o con intencién de abusar, amenazar 0 acosar a
cualquier otra persona. El Centro de Experiencia Aguachica puede rechazar
cualquier participacion o inscripcidbn que contenga informacién incompleta o
inconforme. El Centro de Experiencia Aguachica. no se responsabiliza por cualquier
inscripcion no recibida, fraudulenta, incompleta, o extemporanea.
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